
Wanneer wordt VOT of VOW gebruikt?

nee

VOT
(Neem daarin de producten 

uit de verwijzing op)

ja

Geen VOT of VOW
(Het proces verandert niet 

met 3.0)

Situatie:  
Er is een (gewijzigde)  

zorgvraag

Geen VOT of VOW

nee

VOW
(Neem daarin de complete 

gewenste situatie op incl. de 
ongewijzigde producten)

nee

nee

Cliënt meldt zich met een 
wettelijke verwijzing of open 

beschikking?

Cliënt moet zich melden bij 
gemeente voor toewijzing? 

Is er een lopende toewijzing 
voor de cliënt?

ja

ja


